
INFORMATIE EN GEBRUIKSVOORWAARDEN MET BETREKKING 

TOT DE UITOEFENING VAN HET HERROEPINGSRECHT  

Herroepingsrecht : 

Herroepingsrecht: Je hebt een herroepingsrecht van veertien (14) dagen na de dag waarop jij, of een 
door jou aangewezen derde partij die niet de vervoerder is, het bestelde artikel fysiek in bezit neemt 
(in het geval van een bestelling van meerdere artikelen en een gesplitste levering, gaat dit recht in op 
de dag waarop je het laatste artikel fysiek in bezit neemt). 

Om uw herroepingsrecht uit te oefenen, moet u ons vóór de vervaldatum schriftelijk (zonder opgaaf 
van reden) op de hoogte stellen van uw beslissing om de overeenkomst te herroepen, per post of 
e-mail op het volgende adres: 

Postadres: Hall of Time Avenue Louise 75R, 1050 Bruxelles 

E-mailadres : info@halloftime.be (elektronisch, u krijgt een ontvangstbevestiging als antwoord) 

U kunt het bijgevoegde formulier volledig ingevuld gebruiken, maar dit is niet verplicht. Als je ons je 
aanvraag per post stuurt, op papier of elektronisch, vermeld dan voor een optimale behandeling: de 
datum van de aanvraag, je volledige contactgegevens, je bestelnummer en -datum, evenals de 
referentie(s) van het/de teruggestuurde artikel(en) en de datum van ontvangst van het product. In het 
geval van een papieren verzoek per post, vergeet dan niet te ondertekenen. 

Effecten van ontwenning : 

In het geval van uw herroeping verplichten wij ons tot terugbetaling van de ontvangen betaling(en) 
voor het/de geretourneerde product(en), inclusief leveringskosten (met uitzondering van extra kosten 
die voortvloeien uit het feit dat u, indien van toepassing, een andere leveringsmethode hebt gekozen 
dan de door ons aangeboden goedkoopste standaardleveringsmethode), zonder onnodige vertraging 
en niet later dan veertien (14) dagen vanaf de dag waarop wij op de hoogte zijn gesteld van uw 
beslissing om de overeenkomst te herroepen.De terugbetaling vindt plaats met hetzelfde betaalmiddel 
dat u voor de oorspronkelijke transactie hebt gebruikt, tenzij u uitdrukkelijk verzoekt om een ander 
middel te gebruiken (bestellingen die met creditnota's of cadeaubonnen zijn betaald, kunnen alleen 
met creditnota's of cadeaubonnen worden terugbetaald); in elk geval brengt deze terugbetaling voor u 
geen kosten met zich mee. 

Terugbetaling kan worden uitgesteld totdat we de geretourneerde goederen hebben ontvangen of een 
bewijs van verzending van de goederen hebben geleverd, als dit eerder is.  

*U bent verantwoordelijk voor de directe kosten van het retourneren van de goederen.*  

Producten waarop u een gravure heeft aangevraagd zijn gepersonaliseerd en niet geschikt voor 
wederverkoop. Deze producten kunnen daarom niet worden teruggenomen onder het 
herroepingsrecht. 

Ook moet het product in zijn oorspronkelijke staat aan ons worden geretourneerd, d.w.z. nieuw, 
compleet en zonder sporen van gebruik anders dan nodig om de aard, de kenmerken en de juiste 
werking van het product vast te stellen; artikelen die overmatig zijn gedragen (het passen van het 
product wordt getolereerd, in dezelfde zin als bij aankoop in een fysieke winkel), beschadigd, vervuild 
of incompleet zijn, worden niet geaccepteerd voor retournering. 

U moet het product of de producten zorgvuldig verpakken en beschermen om optimale 
transportomstandigheden te garanderen. 

  

  
 

-- HERROEPINGSFORMULIER -- 



(Vul dit formulier alleen in en stuur het terug als je het verkoopcontract wilt herroepen en binnen 14 
dagen nadat je het artikel/de artikelen fysiek in bezit hebt genomen. 

Herinnering: het gebruik van dit formulier is niet verplicht. U kunt uw verzoek per post of e-mail 
indienen in overeenstemming met de bijgevoegde informatieve kennisgeving getiteld: INFORMATIE 
EN GEBRUIKSVOORWAARDEN BETREFFENDE DE UITOEFENING VAN HET RECHT OP 
ONTBREKING). 

Voor meer informatie over dit formulier kunt u telefonisch contact met ons opnemen op  

+32 2 539 34 50  

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

A :   Hall of Time Avenue Louise 75R, 1050 Bruxelles 

 

Hierbij stel ik u op de hoogte van mijn beslissing om gebruik te maken van mijn recht op 
herroeping van het onderstaande verkoopcontract: 

Bestelnummer : ......................................................................................................................................                     
Besteldatum : ......................................................................................................................................... 

Factureringsgegevens : 

Naam: ........................................................................................................................................                                         
Voornaam : ................................................................................................................................... 

Postadres : 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 

 E-mailadres : ......................................................................................................................................... 

  

  

 

 

 

 

 



Referentie Aanwijzing Datum 
ontvangst 

Hoeve
elheid 

Bedrag 
incl. btw 

          

Reden voor terugkeer : 

          

Reden voor terugkeer : 

          

Reden voor terugkeer : 

          

Reden voor terugkeer : 

  

Gedaan te : ....................................................................................................................................... 

Handtekening : ............................................................................................................................... 

Op (datum) : ............................................................................................................................................ 

Terug te sturen naar : Hall of Time Avenue Louise 75R, 1050 Bruxelles  

Of per e-mail naar : info@halloftime.be  

(In alle gevallen wordt per e-mail een ontvangstbevestiging gestuurd) 


